


حاصلين على شهادة الجودة العالمية لنظام ادارة
ISO 9001 -2015 الجودة

إحدى الشركات الرائدة والمتخصصة في تقديم
الاستشارات والتدريب لأنظمة الجودة العالمية والإدارة

بما يحقق أهداف عملائنا وتطلعاتهم.

لدينا الخبرة الكـافية في كافة المجالات الإنتاجية و
الخدمية

لدينا نخبة من الإستشاريين من ذوي الخبرات العلمية و العملية

لدينا قاعدة متميزة من العملاء تربطها بهم علاقات
طويلة الأمد على مستوى المهنية و الثقة المتبادلة

أول شركة سعودية مرخصة من قبل هيئة الغذاء
والدواء كجهة تقويم المطابقة لإصدار شهادات

المطابقة )الأرسالية(
أول جهة في المملكة العربية السعودية والشرق
الأوسط حاصلة على اعتماد المركز السعودي كجهة منح

 .ISO 17065 شهادات المطابقة



خدماتنا

 تأهيل المنشآت العامة و الخاصة للحصول على شهادة
الجودة العالمية حسب المواصفات الآتية: 

المواصفة الدولية ايزو 9001 ) نظام إدارة الجودة(
المواصفة الدولية ايزو 45001 ) نظام إدارة السلامة والصحة المهنية(

المواصفة الدولية ايزو 22000 )نظام إدارة سلامة الغذاء(

 المواصفة الدولية ايزو 14001 ) نظام إدارة البيئة(

المواصفة الدولية HACCP ) نظام إدارة تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة في سلامة الغذاء(

المواصفة الدولية ايزو 27001 ) نظام ادارة امن العلومات(

المواصفة الدولية ايزو 22301 ) نظام ادارة استمرارية العمل(

المواصفة الدولية ايزو 41001 ) نظام ادارة المرافق(

المواصفة الدولية ايزو 13485 ) نظام ادارة الاجهزة الطبية(

المواصفة الدولية ايزو 21500 ) نظام ادارة المشاريع(

المواصفة الدولية ايزو 20000 ) نظام ادارة تكنولوجيا المعلومات( 

المواصفة الدولية ايزو 37001 ) نظام ادارة مكافحة الرشوة(

المواصفة الدولية ايزو 50001 ) نظام إدارة الطاقة(

المواصفة الدولية ايزو 37301 )نظام إدارة الامتثال(

المواصفة الدولية ايزو 20252 )نظام إدارة الجودة للمنظمات التي تجري أبحاث السوق والرأي

والأبحاث الاجتماعية(

إصدار شهادات المطابقة )الإرسالية( للمنتجات

CBAHI  نعمل  على  تأهيل  المنشأت  الصحية  في  القطاع  العام  والخاص  ل ـ

إصدار شهادات الإرسالية للتصدير من السعودية إلى
دول الخليج ودول أوروبا والولاية المتحدة الأمريكية

تقديم الاستشارات الادارية و

الفنية لتأهيل قطاعات الخاصة و

العامة و الشركات و المصانع

الانتاجية و الخدمية للحصول على

شهادات الجودة العالمية:
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https://en.wikipedia.org/wiki/Quality_management_system


اصدار شهادات المطابقة 
نقوم بخدمة اصدار شهادات المطابقة للمنتجات لجميع

المنشأت داخل المملكة العربية السعودية  وخارجها
حسب اشتراطات الهيئة العامة للغذاء و الدواء.



تهنئة لشركتنا من مركز الاعتماد السعودي كأول شركة في المملكة
تحصل على الاعتماد في  منح شهادات المطابقة 



قيمنا

وكيل شركة لكزس وتويوتا في المنطقة الجنوبية عام 2014م

Our Values

الثقة

الجودة

الإحترافية و الأبداع

الإهتمام

التفوق

Confidence

Quality

Professionalism &Creative

Care

Superiority

الدورة التدريبية الخاصة بالجودة وسلامة الغذاء
لتموين الخطوط السعودية عام 2011

الاستاذ/ ناصر البشر المدير التنفيذي لشركة الرياض للجودة العالمية
يسلم شهادة ISO 9001 لسعادة مساعد معالي وزير الصحة

توقيع عقد قسم الطوارئ بالشركة السعودية للكهرباء عام 2013



تأهيل ادارة الشكاوي وخدمة العملاء في بنك
البلاد للحصول على شهادة الجودة العالمية

 ISO 10002 & ISO 10004 للمواصفتين

تسليم شهادة الجودة العالمية للمواصفتين
ISO 10002 & ISO 10004 لبنك البلاد عام 2023



This makes ISO 22000 more than a set of standards. It
is a business building tool for organizations wishing to
expand thier reach.
Provide a more logical and structured approach to food
safety management.
Gain easier access to global markets.
Clear communication across the entire supply chain.
Control/reduction of food safety hazards.
Legal compliance.

Improved corporate image and credibility among stake
holders, regulators, customers, propective clients and 
the public
Minimization of liability of employers through adoption of
proactive rather than reactive conotrols..
Ensure legislative awareness and compliance.
Increase employee motivation through the provision of a
safer workplace and participation process

تعتبر المواصفة الدولية الأيزو ٢٢٠٠٠ أكثر من كونها
مواصفة. انها تعتبر أداة للشركات الراغبة في التوسع

والانتشار.
توفر منهجا أكثر منطقية لإعداد العمليات المرتبطة

بسلامة الغذاء.
 تسهل من الوصول إلى الأسواق العالمية.

توفر نوعا من التواصل أكثر وضوحا عبر سلسل التوريد.
الحد من التحكم في المخاطر المتعلقة بسلامة الغذاء.
التوافق والتطابق مع المتطلبات القانونية والنظامية.

تحسين صورة ومصداقية المؤسسة بين أصحاب المصلحة
والقانونيين والزبائن ولعملاء المحتلميين وعامة الناس.

خفض مسؤولية أصحاب العمل عن المخاطر الناتجة عن
ممارسة العمل إلى الحد الأدنى وذلك من خلال الاعتماد

على المبادأة وليس رد الفعل.
ضمان التوافق مع المتطلبات القانونية والنظامية والتوعية

بها.
زيادة الدافعية لدى الموظفين من خلال تأمين بيئة العمل

والمشاركة في عمليات السلامة بالمؤسسة.

تعزيز رضاء العملاء مما يؤدي إلى زيادة ولائهم للمنطقة الذي
يقود إلى تكرار التعامل مرات أخرى. 

زيادة الحصة السوقية للمنظمة من خلال الاستجابة المرنة
لفرص التسويق.

زيادة المصداقية والمنافسة داخل السوق.
تخفيض التكاليف والوصول إلى أقل عدد من مرات إعادة

تقديم المنتج/ الخدمة من خلال الاستخدام الفعال للموارد.

Benefits of the ISO 9001 standard:

Benfits of ISO 22000 (FSMS) standard

Benfits of ISO 45001 - Occupational Health and Safety

Enhancing customer satisfaction and improved
customer loyalty leading to repeat business.
Increased revenue and market share obtained
through flexible and fast responses to market
opportunities.
Increased credibility and competitiveness in the
market.
Lower costs and shorter cycle times through
effective use of resources.



تسليم شهادة الجودة العالمية ISO 9001 لشركة
ITB عام 2021م

تسليم شهادات الجودة العالمية ISO لشركتي صخور
نجد و شركة المنيف عام 2021م

تسليم شهادة الجودة لشركة عبر الخليج بالدمام عام 2014

ISO 9001 على شهادة DMS# تم تسليم شركة حلول التنقل الرقمي للاستثمار
نظام إدارة الجودة & ISO 20000 نظام إدارة تكنولوجيا المعلومات عام 2023

  تسليم شهادة الجودة العالمية ISO 9001 لشركة  
الرهدن للنظافة عام 2020

تسليم شهادة الجودة العالمية ISO 9001 لمركز
الملك سلمان لأبحاث الإعاقة عام 2022م



الشيخ/ عدنان أحمد المدير التنفيذي لسلسلة مطاعم النافورة
يتسلم شهادة ISO 22000  عام 2015

شهادة الأيزو 9001 لوحدة تطوير المدارس يتسلمها سعادة مدير
إدارة التربية والتعليم بمنطقة حائل عام 2014

المدير التنفيذي لمستشفى قوى الأمن بوزارة
الداخلية يستلم الشهادة عام 2013

فريق الجودة مع طاقم الطهي بمطاعم الناضج عام 2008

تسليم شهادة الايزو العالمية للجودة لمجمع عيادات نايف
الطبية بحضور محافظ الخرج  عام  2021م

تسليم شهادة ISO 45001 -2018 لفندق
مداريم كراون عام 2022
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يساعد بكفاءة عالية على الحد من المصاريف والتكاليف الغير ضرورية. امتثال
الممؤسسات لهذا النظام يزيد من قدرتها على توسيع أعمالها.

Benfits of ISO 14001 (EMS) standard

كما أنه يزيد من القدرة على التأقلم مع المتغيرات في العمل بثقة وفاعلية.

الالتزام بالمتطلبات القانونية يزيد من فرص الحصول على عملاء جدد

المواصفة الدولية للإدارة البيئية الأكثر استخداماً عالميا لنظام الإدارة
البيئية. تحسين الإدارة البيئية يساعد على الحد من الهدر.



المهندس/عبدالأله المهنا يتسلم شهادة الأيزو 9001
لمكتب/ عبدالأله المهنا للاستشارات الهندسيه عام 2019

ISO 22000 تسليم شهادة الجودة في السلامة الغذائية
لمصنع دار النعايم للحلاوة الطحينية عام 2019

ISO 22000 تسليم شهادة الايزو في السلامة
الغذائيه  لمصنع سنابل الشهد عام 2019

iso22000 نائب المدير العام لمصنع تمور القصيم يتسلم
شهادة للجودة العالمية لسلامة الغذاء عام 2016

ISO 9001 يتسلم شهادة الجودة العالمية AVAYA
المدير التنفيذي لشركة عام 2016

تسليم شهادة الجودة العالمية ISO 9001 لمؤسسة محمد
روس( عام 2023 إبراهيم السبيعي وأولاده الخيرية )غُ





تسليم شهادة HACCP لفندق حياة الرياض عام 2020

تسليم شهادات الجودة العالمية لشركة أفق الحجاز عام 2017

 ISO تسليم شهادة الجودة العالمية لسلامة الغذاء
22000 لمطاعم أوشال عام 2020

تسليم شهادة ISO 9001 و ISO 45001 لشركة الباحسين
للمقاولات عام 2020

تسليم شهادات الجودة العالمية لشركة فن
المعمار عام 2018

تسليم شهادة ISO 9001-2015 لجمعية حماية
المستهلك عام 2022



تأهيل وتطوير المحطات للجودة حسب
مواصفات ومتطلبات وزارة الطاقة

 محتويات المشروع:
عمل زيارة ميدانيه للمؤسسة وتقييمها من حيث المطابقة

للمواصفات المطلوبة من قبل وزارة الطاقة ووزارة الشئون
البديه والقروية.

دراسة خطة الاستعداد للتأهيل بنائنا على التقييم الأولى للمنشئة
ومناقشته مع الأدرة العليا للشركة.

عمل خطة توسع للشركة.
عمل سيستم للشركة مطابق للجهات التنظيمية عل عدة

مراحل.
مناقشة خطة التوسع مع الإدارة العليا وفقا لجدول وزارة

الطاقة.
عمل زيارات للمحطة المقدمة للتأهيل ومتابعة البرنامج حتى

الحصول على شهادة التأهيل.
المكتب مرجع استشاري المنشأة في أي وقت حتى الحصول على

الشهادة.



• السلامة:
أ‌- انشاء سياسات واهداف الصحة والسلامة المهنية

ISO45001 :ب‌- تدريب العاملين على مواصفة الصحة والسلامة المهنية
ت‌- الية الاستجابة للطوارئ

ث‌- تدريب العاملين على حالات الطوارئ والاستعداد لها
ج‌- تدريب العاملين على استخدام معدات الطوارئ

ح‌- دليل السلامة الشامل لمحطات الوقود
خ‌- نظام كاميرات المراقبة

د‌- عمل لوحات ارشادية للسلامة وأرقام الطوارئ
ذ‌- عمل لوحة لخطة الطوارئ 

ر‌- عمل لوحه للهروب اثناء الطوارئ
ز‌- تحديد المكان الأمثل لنقطة التجمع  بالموقع وضبط لوحاته الارشادية 

• ‎‏ أدلة التشغيل:
أ‌- ‏دليل العمليات التفصيلية 

ب‌- التدريب على عمليات التشغيل الصحيحة
ت‌- نماذج الفحص الدوري لعمليات التشغيل وتقارير التشغيل

ث‌- ‏نظام التعديل المركزي

• ‏النظافة والصيانة:
أ‌- الية تنظيف وصيانة المسجد بصفه دورية مستمرة

ب‌- الية تنظيف وصيانة دورات المياه بصفه دورية مستمرة
ت‌- الية تنظيف وصيانة مراكز الخدمة بصفه دورية مستمرة

ث‌- التدريب والتوعية بالصيانة الدورية وعمل خطة صيانة
ج‌- عمل دليل للصيانة وتوزيع المهام والمسئوليات

• البيئة:
أ‌- تدريب العملين على مواصفة الأيزو 14001

ب‌- عمل الأدلة التشغيلية البيئية والنماذج
ت‌- التدريب على حالات ومعدات الطوارئ البيئية

ث‌- سياسة إدارة البيئة للتسريبات
ج‌- تصميم وتطوير المحطة للتناسب مع الاشتراطات البيئية

• نظام الجودة وخدمة العملاء:
أ‌- عمل نظام جوده للشركة والتوعية بالمتطلبات التنظيمية للدولة واهتمامات الأطراف

المهتمة
ب‌- تدريب العملين على مواصفة الأيزو 9001

ت‌- تدريب مدير الجودة على مواصفة الأيزو 19011
ث‌- عمل دليل لخدمة العملاء

ج‌- التدريب على كيفية استقبال الشكاوى وتسجيلها والتعامل معها
ح‌- عمل نظام سمايلى ) نظام تقييم ذاتي للمحطة من خلال الزوار(

خ‌- التدريب على  قنوات استقبال الشكاوى والاقتراحات )موقع التواصل والخط الساخن
والموقع الإلكتروني للشركة

د‌- دليل الوصول الشامل

 مراحل عمل سيستم للشركة مطابق
للجهات التنظيمية كالاتي: 



شركة منار العمران بالدمام تتسلم شهادة الجودة
العالمية ISO 9001 عام 2014

مجموعة وادي النحل للعسل والعود تتسلم شهادة الجودة
العالمية في سلامة الغذاء ISO 22000 عام 2019

الشيخ / نجيب السويلم مدير عام مغاسل السفر يتسلم شهادة
iso9001 عام 2019

تسليم شهادة iso9001 للمصنع الوطني لتطوير
منتجات الألمنيوم عام 2020

ISO 9001 تسليم شهادة الجودة العالمية
لجمعية البر الخيرية بالطوال عام 2021م

تسليم شهادة الجودة العالمية ISO 13485 لشركة النهير
للتجارة عام 2023م





تسليم شهادة HACCP لشركة ثروات البحار
السعودية عام 2020

ISO 9001 -2015 تسليم شهادة الجودة العالمية ايزو لجمعية أسر
التوحد الرياض عام 2021م بحضور صاحب السمو الأمير سعود بن

عبدالعزيز بن فرحان آل سعود

تسليم شهادة ISO 9001-2015 لمؤسسة درع البلاد
للحراسات الامنية عام 2020

 ISO 9001 برنامج تدريبي على مواصفة الجودة العالمية
لمؤسسة درع البلاد عام 2020

تسليم شهادات الجودة العالمية لشركة وخم
للمقاولات عام 2018

ISO 9001 & ISO برنامج تدريبي على مواصفات الجودة العالمية
ISO 22000 & HACCP & 45001  لفندق مداريم كراون عام 2022



تسليم شهادة ISO 9001 لمعالي امين المنطقة
الشرقية  خبر صحفي ) عام 2021(



تسليم شهادة الأيزو العالمية  ISO 45001 + ISO 9001 لشركة
الرويضات للتجارة والمقاولات المحدودة بمنطقة الطائف عام 2019

 شركة النايفات للتمويل يتسلم الشهادة العالمية
ISO 9001 عام 2019

+ ISO9001 + ISO 14001( تم تسليم شهادات لثلاث مواصفات
ISO 45001 ) لشركة الطرق الرائدة للمقاولات بمنطقة مكة

المكرمة عام 2019

تسليم شهادات الجودة العالمية ايزو ISO لشركة
سنيل للمقاولات عام 2020 م

تسليم شهادة الجودة العالمية ISO 9001 لشركة دار المركبة عام 2022م

حفل تسليم شهادة الجودة العالمية iso 9001 للجمعية
السعودية الخيرية لمرضى الفصام في فندق الريتز كارلتون بحضور

سمو الأميرة / سميرة الفيصل أل سعود 
 حفظها الله ) رئيسة الجمعية عام 2016(





الأستاذ منصور البراك يتسلم شهادة ISO 45001 و
ISO 14001 لشركة دار البناء للمقاولات عام2020

  تدريب شركة  SELCO على مواصفة الجودة
 ISO 14001 العالمية للبيئة

مدير عام حلويات اوبرا يتسلم شهادة الهاسب
للسلامة الغذائية عام 2010 م

 ISO 22000 & HACCP تسليم شهادات الجودة العالمية
لمصنع الطخيم للالبان بمنطقة حائل عام 2021م

تسليم شهادة ISO 9001 لإدارة المشتريات والإمداد - إدارة
العامة للشؤون المالية والخدمات المشتركة في مركز الأمير

سلطان للدراسات والبحوث الدفاعية عام 2022

تدريب IRCA لقطاع التأميني بالمؤسسة العامة للتأمينات
الاجتماعية لنظامين ISO 9001 و ISO 45001  عام 2022م





ISO 14001 & ISO 45001  تسليم شهادات الجودة العالمية 
لشركة ذيب لتأجير السيارات عام 2021م

ISO 9001 - OHSAS 18001  تسليم شهادات الجودة العالمية
لشركة إنذار للتشغيل والصيانة المحدودة عام 2020

تسليم شهادة الجودة العالمية ISO 9001 لمركز
البحوث والتواصل المعرفي

تسليم شهادة الجودة العالمية ISO 9001  لشركة
سانونداف للتعقيم.

تدريب وكالة الاستثمارات وتنمية الإيرادات بأمانة الشرقية
 ISO 9001-2015 على دورة تدقيق الداخلي للمواصفة

 ISO 9001 -2015 تسليم شهادة الجودة العالمية ايزو
لشركة النصبان للحراسات الامنية عام 2020م





تسليم شهادة iso9001 للمصنع الوطني للسخانات ربيتال عام 2020

تسليم شهادة iso9001-2015 لجمعية البر الخيرية
بالزلفي عام 2020

حفل تسليم شهادة الجودة العالميه iso 22000 للسلامة الغذائية
لمصنع سدر الشفاء للعسل عام 2019

 ISO 9001 + ISO 45001 حفل تسليم شهادة الجودة
العالمية لمجموعة الذيابي للنقليات عام 2019

تسليم شهادة الجودة ISO 9001 لمساكن اشراقة عام 2021م

مطعم الصيف الهندي عام 2015





تسليم شهادة ISO 9001-2015 لإدارة برنامج تصريف
السيول بأمانة منطقة الرياض عام 2019

ISO9001 + ISO 14001+ ISO تم تسليم شهادات لثلاث مواصفات
21500 لمؤسسة الفتح للمقاولات بمنطقة نجران عام 2019

توقيع عقد شراكة بن شركة أطوار الذكية للتعليم وشركة الرياض للجودة
العالمية للتاهيل ومنح شهادة الأيزو للمنشأت التعليمية عام 2019

ISO تسليم شهادة الجودة العالمية لنظام السلامة الغذائية
2018- 22000 لمصنع قمة المجدل عام 2022

 ISO 9001 - 2015 تم تسليم شهادة لمواصفة نظام الجودة العالمية
لمطعم Im Hungry بمدينة جدة والحائز على موسوعة غينتس لأكبر

مطعم برجر في العالم عام 2019

تسليم شهادة الجودة العالمية ISO 9001 لمدارس المناهل
الأهلية عام 2017
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مصنع قمة المجدل 

PrimaDRILL Arabia Ltd
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جبنة سالم



المكتب الرئيسي:
المملكة العربية السعودية - الرياض 
011 2290140
0580062676

@riyadh_iso

:ISO لتأهيل لشهادات الجودة العالمية

info@riq.sa
لاصدار شهادات المطابقة:

riq@riq.sa
 www.riq.sa 

شركاؤنا:
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